
 

 

 

Информация 

 о выполнении плана по реализации рекомендаций общественного совета при Министерстве культуры Новгородской 

области по итогам независимой оценки качества оказания услуг муниципального бюджетного учреждения культуры 

«Шимская межпоселенческая библиотечная система» за 2021 год. 

№ Наименование мероприятия  

1 Проведение мониторинга (анализа) доступности 

информации для населения муниципального района об 

оказываемых  учреждением услугах 

Проведен анализ доступности информации для 

населения Шимского муниципального района об 

оказанных МБУК «Шимская МБС» услугах.  

2 Размещение на сайте учреждения информации  в 

соответствии со ст. 36.2. Основ законодательства 

Российской Федерации о культуре  

Все сведения об учреждении в соответствии со ст. 

36.2. Основ законодательства Российской 

Федерации о культуре РФ на сайте учреждения 

размещены 

3 Организация работы по формированию электронного 

каталога 

Электронный каталог ведется «Библиотека – 4». 

Количество записей на конец 2021 года составляет 

8019. 

4 Создание условий для выражения жителями 

муниципального  района  мнения о качестве оказываемых  

услуг   

На сайте учреждения созданы условия для 

выражения жителями Шимского муниципального 

района мнения о качестве оказываемых услуг 

5 Проведение регулярного анкетирования среди 

пользователей библиотеки по удовлетворенности 

качеством предоставляемых услуг 

 В целях повышения по качеству предоставляемых 

услуг, организовано проведение анкетирования 

среди пользователей библиотеки по 

удовлетворенности качеством предоставляемых 

услуг. 

1 и 4 кварталы: Анкетирование «Оценка качества 

обслуживания в библиотеках МБУК «Шимская 

МБС». 



 

6 Разработка и направление в комитет культуры и 

архивного дела Администрации Шимского 

муниципального района  предложений по 

финансированию учреждения  на 2022-2024 годы,  в 

целях создания комфортных условий предоставления 

услуг и  повышения качества обслуживания населения 

муниципального района   

В рамках реализации муниципальной программы 

«Доступная среда» на 2022-2024 годы. В целях 

исполнения  Федерального  закона от 01 декабря 

2014 г. № 419-ФЗ "О внесении изменений в 

отдельные законодательные акты Российской 

Федерации по вопросам социальной защиты 

инвалидов в связи с ратификацией Конвенции о 

правах инвалидов" просим предусмотреть средства 

на реализацию мероприятий по обеспечению 

доступности библиотечных учреждений для 

инвалидов. 
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